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Introducdo: O advento das tecnologias digitais provocou mudancas na forma de
ensinar e aprender e na forma de se construir o conhecimento. Nos ambientes virtuais de
aprendizagem a mediacdo pedagdgica pode resultar em diferentes niveis de participacdo e
envolvimento dos estudantes no processo de construgdo do conhecimento de forma
colaborativa (*). Considerando os pressupostos vigotskianos a mediacdo pedagégica pode
auxiliar o processo de internalizacdo de significados atraves da intervencdo competente na
zona de desenvolvimento proximal dos estudantes (3). Assim, a tomada de consciéncia do

tutor acerca de suas caracteristicas como mediador pode contribuir para a melhoria da
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qualidade da mediacdo e da aprendizagem (°). Objetivo: Identificar as categorias de
mediacdo em fdéruns online e a contribuicdo destas para a regulacdo da aprendizagem.
Metodo: Pesquisa exploratoria-descritiva. As disciplinas Metodologia do Ensino | e Il no
Curso de Licenciatura da Escola de Enfermagem da USP sdo oferecidas na modalidade semi-
presencial e utilizam como ambiente virtual de aprendizagem a plataforma Moodle.
Disponibilizou-se nesta, quatro féruns para discussao de temas relacionados a educagdo em
enfermagem. A pesquisa desenvolveu-se através da escolha de categorias de mediacéo,
analise das mediacdes e verificacdo das contribui¢cfes destas a regulacdo da aprendizagem. O
presente estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa (Processo no. 954/2010/CEP-
EEUSP) e pela Comissdo de Pesquisa (Processo no. 85/2008/CPg/EEUSP) da Escola de
Enfermagem da USP. Resultados: Na analise foram consideradas 08 categorias de mediacéao
embasadas nos trabalhos de Tijiboy, Carneiro, Woiciechoski e Pereira (*). Observou-se que
15 mediagBes corresponderam a categoria focalizacdo (direcionamento do aluno para a
tarefa); 12 a expansdo (auxiliam o estabelecimento de novas rela¢fes); 03 a significacdo
(compreenséo de significados); 15 a afetividade (incentivo a participacdo e iniciativa); 17 a
recompensa (reconhecimento do empenho do aluno); 03 a regulacdo (auxilia o aluno a
organizar sua agdo); 02 a gerenciamento (orientar o aluno a como proceder no ambiente) e 20
a reflexdo (estimulo ao raciocinio critico). Conclusdes: Ao apropriar-se das caracteristicas de
sua mediacdo o docente pode torna-la mais eficaz. A analise através das categorias de
mediacdo mostrou que a acdo docente nos foruns contribuiu para a regulacdo da
aprendizagem, especialmente porque um ndmero significativo delas concentrou-se na
categoria reflexdo, que estimula o raciocinio critico.

Palavras-chave: Enfermagem; Educacdo em Enfermagem; Aprendizagem; Tecnologia da

informacdo; Tecnologia educacional.
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

1. Monteiro DM; Ribeiro VMB; Struchiner M. As tecnologias da informacao e da
comunicacdo nas praticas educativas: espagos de interacdo? Estudo de um férum virtual.
Educ. Soc. vol.28 n.101 Campinas Sept./Dec. 2007.

2. Oliveira CSA. Avaliacdo da aprendizagem na educacdo online: aproximacgdes e
distanciamentos para uma avaliacdo formativa-reguladora. 2010. Dissertacdo
(Mestrado em Educacdo) — Programa de Pds-Graduagdo em Educacdo Matematica e

Tecnoldgica, Universidade Federal de Pernambuco, Recife. Disponivel em:



<http://www.gente.eti.br/edumatec/attachments/008_CI%C3%A1ludia%20Simone%20
Almeida%20de%200liveira.pdf >. Acesso em: 10 nov. 2011.

Masseto MT. Mediagdo Pedagogica e o uso da tecnologia. In: Moran JM; Massetto
MT; Behrens MA. Novas tecnologias e mediacdo pedagdgica. 14 ed. Campinas, SP:
Papirus, 2008.

Tijiboy AV; Carneiro MLF; WoiciechoskiLR; PereiraEA. Compreendendo a
mediacdo do tutor a distancia. RENOTE, Rio Grande do Sul, v.7, n.1. 2009.

Disponivel em: http://seer.ufrgs.br/renote/article/view/13913.



